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¿Cómo es que nuevos productos son adoptados en la vida diaria de las personas?
¿De qué manera grandes empresas logran que cualquier persona, sin importar edad y género, sepan usar sus
productos de manera intuitiva?
¿Por qué hay una marcada brecha entre las personas que dependen de la tecnología y aquellas que deciden no
usarla?

El siguiente es un análisis del uso de las tecnologías de la información y comunicación por personas de
diferentes edades en un mundo moderno donde saber utilizarlas adecuadamente marca la diferencia en
múltiples ambitos.
Este análisis es conducido desde múltiples puntos de vista, diseño, neurociencia, marketing y psicología;
además de presentar estadísticas recopiladas de diferentes medios a nivel mundial, se muestran métodos
aplicados por empresas como Nintendo, Apple, Google y Microsoft para motivar la adopción de sus
productos y servicios a los distintos públicos meta que tienen.
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